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TERMOS E CONDICOES GERAIS DE USO DO SITE - COMPRADOR

1. Aceitacdao dos Termos

Ao acessar e utilizar o site E-Ceasa, o usuario concorda em cumprir e estar vinculado a estes

Termos de Uso. Caso ndo concorde com os termos, o usudrio deve se abster de utilizar o site.

Cada Pessoa Usuaria é responsavel pelos dados pessoais fornecidos no momento do
cadastro e se compromete a manté-los atualizados. Além disso, a Pessoa Usudria é a

Unica responsavel pelo uso e prote¢do da sua senha.

2. Objetivo do Site

O E-Ceasa tem como finalidade a apresentacdo virtual de produtos hortifrutigranjeiros,
permitindo que os usudrios visualizem imagens e informagdes sobre cada lote de produtos
anunciados e facam contato diretamente com o lojista para negociar a compra dos produtos
fora do ambiente do site. O site ndo disponibiliza precos, uma vez que as transagdes nao serao
efetivadas através da plataforma e ocorrerdo em regime de atacado, variando conforme o

volume negociado.

3. Registro e Acesso ao Site

Para utilizar os servicos do E-Ceasa, o usuario deve preencher o formulario de
registro com os dados solicitados, comprometendo-se a fornecer informacdes exatas,
completas e verdadeiras, além de manter seus dados atualizados. A responsabilidade
pela precisdo e veracidade das informagdes fornecidas é exclusiva do usuario. O E-
Ceasa se reserva o direito de solicitar informag¢des adicionais para verificar a

identidade do usuario, quando necessario.
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Cada conta é pessoal, Unica e intransferivel, sendo vedada sua venda, cessdo ou
transferéncia para terceiros. O acesso a conta se da por meio de uma senha pessoal,
que deve ser mantida sob estrita confidencialidade. Em caso de uso nao autorizado
ou suspeita de comprometimento da conta, o usuario deve notificar imediatamente o

E-Ceasa.

O E-Ceasa pode rejeitar ou cancelar um pedido de registro sem a necessidade de
justificativa ou direito a indenizagdo. Usudrios cuja conta tenha sido previamente
desativada ou aqueles associados a pessoas listadas em san¢des nacionais ou

internacionais ndo poderao se registrar novamente.

Detectando o uso de multiplas contas ou qualquer comportamento que possa
prejudicar outros usudrios, o E-Ceasa podera aplicar san¢cdes como reten¢des, débitos

ou outras medidas cabiveis.

0 E-Ceasa pode entrar em contato com os usuarios através de chat, e-mail, WhatsApp
ou telefone para coletar feedback sobre sua experiéncia na plataforma ou oferecer

consultoria sobre o uso dos servigos.

4. Uso do Site

Os usuarios se comprometem a utilizar o site apenas para fins legais e de acordo com as leis

aplicaveis. E proibido:

- Realizar qualquer ato que possa prejudicar a operacdo do site ou a experiéncia de outros
usuarios.
- Usar informacdes do site para fins comerciais sem autorizac¢io prévia.

- Transmitir conteddos ilegais, difamatorios, obscenos ou que infrinjam direitos de terceiros.
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4.1. Capacidade
As pessoas maiores de idade com capacidade legal para contratar poderao utilizar
nossos servicos. Os menores de idade, a partir dos 13 anos, sé poderao utilizar sua
conta com autorizacao do representante legal, que respondera por todas as agoes e
obrigacdes decorrentes da utilizacdo dessa conta e que deverd zelar pelo uso

responsavel e adequado dela em aten¢do a maturidade do menor que autorize.

5. Protecdo de Dados Pessoais

0 E-Ceasa se compromete a tratar os dados pessoais dos usuarios em conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018). Os dados coletados serao utilizados
apenas para as finalidades relacionadas ao funcionamento do site e a facilitacio das

transacoes comerciais.

Os usuarios tém o direito de acessar, corrigir, ou solicitar a exclusdo de seus dados pessoais

a qualquer momento, mediante solicitacio feita através do e-mail: contato@e-ceasa.com . O

E-Ceasa nido compartilhara os dados pessoais dos usudrios com terceiros sem o

consentimento expresso do titular, salvo em casos previstos em lei.

6. Limitacao de Responsabilidade
O E-Ceasa nao se responsabiliza por quaisquer danos diretos ou indiretos resultantes da
utilizacdo ou da impossibilidade de uso do site, incluindo, mas nao se limitando a, erros ou

omissoes nas informagdes apresentadas.

7. Propriedade Intelectual
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O E-Ceasa e suas empresas associadas sdo proprietarios de todos os direitos de
propriedade intelectual sobre seu sistema, incluindo, mas ndo se limitando a, todo o
conteudo, servicos, produtos, marcas, nomes comerciais, logotipos, designs, imagens,
frases publicitarias, direitos autorais, dominios, programas de computador, cédigos,
desenvolvimentos, software, bancos de dados, informacdes, tecnologia, patentes,
modelos de utilidade, desenhos industriais e segredos comerciais, entre outros
(doravante designados como “Propriedade Intelectual”). Esses direitos sdo

protegidos por leis nacionais e internacionais.

Embora o E-Ceasa conceda permissdo para utilizar seus servigos conforme
estabelecido nestes Termos de Uso, tal permissdao ndo implica em autorizacao para
uso de sua Propriedade Intelectual sem consentimento prévio e expresso. Os
usuarios, ao utilizarem os servicos e produtos do E-Ceasa, deverdo operar sob sua
prépria marca ou nome comercial, evitando qualquer uso que possa gerar confusao

no publico em relacdo a marca E-Ceasa e suas marcas associadas.

E proibido o uso dos servicos do E-Ceasa para fins ilicitos, bem como realizar
engenharia reversa, criar obras derivadas ou utilizar ferramentas para extracdo de
dados e conteido da plataforma para criacdo de bancos de dados préprios. Além
disso, é vedado qualquer uso nao autorizado ou contrario as leis vigentes que cause
confusdo, difamac¢do ou prejuizo ao E-Ceasa e suas empresas associadas. O uso de
qualquer propriedade intelectual de terceiros no contexto do E-Ceasa é de

responsabilidade exclusiva do usuadrio.

Se um usudrio ou um anuncio infringir a Propriedade Intelectual do E-Ceasa ou de
terceiros, o E-Ceasa podera remover tal anuncio parcial ou integralmente, aplicar
sancoes previstas nestes Termos de Uso e tomar medidas judiciais ou extrajudiciais

conforme necessario.
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8. Modifica¢cdes nos Termos de Uso

O E-Ceasa reserva-se o direito de modificar estes Termos de Uso a qualquer momento. As
alteragdes entrardo em vigor assim que publicadas no site. O uso continuado do site apds a

publicacdo das alteracdes implica aceitacdo dos novos termos.

8.1. Tarifas

O E-Ceasa ndo cobrara tarifas dos compradores pelos servicos oferecidos
inicialmente. No entanto, os usuarios concordam em observar as futuras condi¢des
tarifarias que possam ser implementadas para determinados servicos ou

funcionalidades.

Se houver mudancas ou a inclusdo de tarifas, o E-Ceasa podera modifica-las ou
elimina-las a qualquer momento, desde que com a devida comunicagdo prévia aos
usudrios, conforme estabelecido nas condi¢cdes destes Termos de Uso. Também
poderao ser aplicadas modificagdes temporarias, como promocdes que beneficiem os

usuarios.

Caso tarifas sejam instituidas no futuro, o usudrio autoriza o E-Ceasa a adotar os
meios necessarios para garantir o pagamento pontual dessas tarifas, incluindo
retencdo de valores de contas registradas ou outros mecanismos de cobran¢a que

venham a ser previstos.
Os detalhes especificos sobre qualquer tarifa de servico estardo sempre disponiveis

nas respectivas condi¢des de uso do servico em questao, caso sejam implementadas

no futuro.
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A emissiao de faturas sera feita de acordo com os dados fiscais fornecidos e

cadastrados pelo usuario na sua conta.

9. Lei Aplicavel
Estes Termos de Uso sdo regidos pelas leis da Republica Federativa do Brasil. Qualquer
controvérsiarelacionada a estes termos sera dirimida no foro da comarca em que se encontra
a sede do E-Ceasa.

10. Contato

Para duvidas ou solicitacdes relacionadas a estes Termos de Uso, o usuario pode entrar em

contato através do e-mail: contato@e-ceasa.com .
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